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Informacja o jakosci wspétpracy w Miescie Ptocku - diagnoza wstepna

1. Podstawowe dane obrazujace wzajemne relacje miedzy organizacjami pozarzagdowymi
a administracjg samorzagdowa w Miescie Ptocku

‘ PUNKT WIDZENIA STRONY SAMORZADOWEJ

Na terenie Miasta Ptocka dziatajg 340 organizacje pozarzagdowe
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W 2013 roku przeprowadzono 12 otwartych konkurséw ofert, w ramach ktérych
rozdysponowano kwote 8.708.315,80 zt. Ponadto, w trybach pozostatych (przewidzianych
Ustawg) organizacjom pozarzgdowym przekazano kwote 136.544,92 zt.

Szczegbtowe zestawienie zawiera ponizsza tabela:

Przedmiot dziatalnosci Konkursy ofert Art. 19a
Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej 1.364.754,03 zt 40.000,00 zt
Porzadek i Bezpieczenstwo Publiczne 108.000,00 zt

Kultura, sztuka, ochrona ddbr kultury i dziedzictwa
547.612,44 zt 80.544,92 7t

narodowego
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Nauka, edukacja, oswiata i wychowanie 99.944,19 zt

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku dzieci i
& o ) § ypoczy 70.238,75 zt
miodziezy

Turystyka i krajoznawstwo 99.552,87 zt

Integracja europejska oraz rozwijanie kontaktéw i
. . , . 44.527,59 zt
wspotpracy miedzy spoteczeristwami

Dziatalno$¢ na rzecz rodziny, macierzyristwa,
rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw 693.989,95 zt

dziecka

469.515,98 zt
3.500.000,00 zt

Pomoc spoteczna 16.000,00 zt

Ustugi opiekuncze

Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
1.443.635,08 zt
spotecznym

Ochrona i promocja zdrowia 130.000,00zt

Na wykresie zobrazowano , koncentracje” srodkéw finansowych wg poszczegdlnych obszaréw
dziatan, podejmowanych przez organizacje pozarzagdowe.
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Na realizacje zadan publicznych w 2014 r. zawarto tacznie 177 umowy, z tego:

Forma zlecenia realizacji zadania Konkursy ofert Art. 19a
Powierzenie 15 13 wieloletnie 2
wspierania 162 17 wieloletnie 14

W Miescie Ptocku funkcjonuje 20 ciat konsultacyjnych, rad, zespotow, itp.:

e Ptocka Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,

e przy komédrkach organizacyjnych Urzedu Miasta Ptocka powotano nastepujgce zespoty
tematyczne: Zespdét tematyczny ds. pomocy spotecznej, Zespdt tematyczny ds.
zdrowia i profilaktyki uzaleznien, Zespot tematyczny ds. Sportu, Zespdt tematyczny
ds. Kultury, Zespét tematyczny ds. infrastrukturalnych, Zespdét tematyczny ds.
edukacji, Zesp6t tematyczny ds. turystyki, Zespot tematyczny ds. organizacji
katolickich i wyznaniowych, Zespdét tematyczny ds. wspdtpracy zagranicznej i
turystyki.

e Ponadto przy Urzedzie Miasta Ptocka funkcjonowaty nastepujgce zespoty doradcze i
inicjatywne z udziatem przedstawicieli organizacji pozarzgdowych: Ptocka Rada
Sportu, Ptocka Rada Senioréw, Miejska Rada Zatrudnienia, Miejska Spoteczna Rada
ds. 0Osob Niepetnosprawnych, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych, Miejska Komisja Architektoniczno — Urbanistyczna.

e 4 komisje w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej ds. Opiniowania Wnioskéw o
Dofinansowanie ze Srodkdw PFRON: uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych
0sOb niepetnosprawnych, likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w
komunikowaniu sie, sprzetu rehabilitacyjnego, sportu, kultury, rekreacji i turystyki
0sO6b niepetnosprawnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze.

W odniesieniu do programu wspétpracy i przebiegu prac na tym dokumentem proces
przebiegat nastepujgco.

Prezydent ogtosit 2 czerwca 2014 r. rozpoczecie pierwszego etapu konsultacji spotecznych,
ktore polegajg na zamieszczeniu projektu programu na stronie internetowej. Organizacje i
komorki organizacyjne mogty zgtaszaé¢ uwagi do projektu na formularzu, udostepnionym na
stronie internetowej. Projekt programu i formularz przygotowat Petnomocnik ds. Organizacji
Pozarzadowych. | etap konsultacji trwat do 30 czerwca 2014 r. Naniesiono uwagi do programu
wraz z oznaczeniem autoréw tych uwag. Natomiast dyskusja nad programem odbyta sie na
posiedzeniu PRDPP w dniu 12 czerwca 2014 r.
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Prezydent Miasta Ptocka ogtosit 2 wrzesnia 2014 r. rozpoczecie drugiego etapu konsultacji
zamieszczajac projekt programu wraz z naniesionymi propozycjami zmian na stronie
internetowej. Organizacje i komdrki organizacyjne mogty zgtasza¢ uwagi do projektu na
formularzu znajdujacym sie na stronie internetowej. Wypetnione formularze przesytano do
Petnomocnik ds. Organizacji Pozarzagdowych. Drugi etap konsultacji trwat do 16 wrzesnia
2014 .

Prezydent 14 pazdziernika 2014 r. za posrednictwem Petnomocnika zorganizowat posiedzenie
Ptockiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, ktérego celem byto ostateczne zredagowanie
i zaopiniowanie projektu dokumentu. Ostateczny projekt Programu Wspotpracy Prezydent
przekazuje Przewodniczagcemu Rady Miasta Ptocka. Nastepnie Rada Miasta Ptocka, zgodnie z
ustawa, uchwala program do 30 listopada 2014 r.

Nalezy zaznaczy¢, iz ptockie organizacje pozarzagdowe wiaczajg sie w prace nad projektami
prawa lokalnego, dokumentami strategicznymi. Przyktadami tego typu dokumentéw sa:

e Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Ptocka na lata 2014-2020

e Program Rozwoju Turystyki dla Miasta Ptocka do 2019 roku

e Program opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomnosci zwierzat na
terenie Gminy — Miasto Ptock w roku 2014.

e Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Ptocka na lata 2014-2016
e Program Wspodtpracy Gminy Miasto Ptock z organizacjami pozarzgdowymi na 2015 rok

e Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych na 2015 rok,

Ponadto, istniejg przyktady cyklicznych dziatan podejmowanych przez UMP na rzecz NGO
do ktérych zaliczy¢ mozna:

— Wspdtorganizacje akcji pozyskiwania 1% podatku dochodowego na rzecz ptockich
organizacji pozarzadowych posiadajgcych status organizacji pozytku publicznego.

— Organizacje konkursu ,Godni nasladowania” na najlepsza organizacje, najlepszego
animatora spotecznego.

— Zorganizowanie Dnia Ptockich Inicjatyw Pozarzgdowych, w czasie ktérego organizacje
dziatajgce w miescie zaprezentowaty swdj dorobek a takze zaprosity mieszkaricow do
swoich siedzib. Na Starym Rynku zorganizowano Miasteczko Organizacji
Pozarzadowych, scene artystyczng organizacji.
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— Zorganizowanie ,Marszu dla Zycia i Rodziny” z udziatem wielu organizacji

pozarzagdowych wspierajgcych w réznoraki sposéb rodziny znajdujgce sie w potrzebie.
Marsz byt okazjg m.in. do zaprezentowania powstatych w Ptocku pionierskich
inicjatyw prorodzinnych.

— Zorganizowanie spotkania optatkowego ptockich organizacji pozarzagdowych z
udziatem Prezydenta, potgczonego z koncertem koled.

— Petnomocnik i pracownicy Centrum ds. Organizacji Pozarzagdowych prowadzili
konsultacje dot. poprawnosci formalnej ofert konkursowych przed ich ztozeniem,
dokonywali oceny formalnej ztozonych ofert oraz uczestniczyli w pracach komisji
konkursowych oceniajgcych projekty organizacji pozarzadowych ubiegajgcych sie o
realizacje zadan wtasnych miasta.

Jako przyktady rodzajéow zadann/ dziatan w ramach ktérych organizacje najczesciej
wspotpracuja z UMP nalezy wymienic:

e Wspodtprace finansowg — ktdra polegata na udzielaniu organizacjom dotacji na realizacje
zadan wtasnych w nastepujacych formach:

— powierzania wykonywania zadan wifasnych Miasta wraz z udzieleniem dotacji na
sfinansowanie ich realizacji,

— wspierania wykonywania zadan wfasnych Miasta wraz z udzieleniem dotacji na
czesciowe dofinansowanie ich realizacji,

— w drodze otwartych konkurséw ofert ogtaszanych przez Prezydenta badz w inny
sposdb okreslony w odrebnych przepisach.

e Wspotprace pozafinansowa w zakresie:

wzajemnego informowania sie o planowanych kierunkach dziaftalnosci i
wspotdziatania w celu zharmonizowania tych kierunkow,

— wspotpracy w Ptockiej Radzie Dziatalnosci Pozytku Publicznego,
— tworzenia wspdlnych zespotéw tematycznych,

— pomocy Miasta w uzyskaniu przez organizacje lokali wykorzystywanych w celu
prowadzenia przez te organizacje dziatalnosci statutowej,
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— udzielania pomocy w pozyskiwaniu srodkéw finansowych z innych Zrédet niz budzet
Miasta poprzez opiniowanie wnioskéw, udzielanie rekomendaciji, itp.,

— dziatania na rzecz instytucjonalnego wzmocnienia organizacji pozarzagdowych poprzez
org. szkolen, konferencji, konsultacji, doradztwa itp.,

— udostepniania pomieszczen, sal itp., bedacych w dyspozycji Urzedu organizacjom
pozarzagdowym na organizacje konferencji, szkolen i spotkan okolicznosciowych.

Obie formy wspodtpracy odbywaty sie na zasadach: pomocniczosci, suwerennosci stron,
partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

Miasto Ptock posiada procedury w zakresie ktérych organizacjom wynajmowane sg lokale z
przeznaczeniem na ich dziatalnos$¢ statutowg. Urzad Miasta Ptocka, zgodnie z uchwatg nr
218/XV/2011 Rady Miasta Ptocka z dnia 27 wrzesnia 2011 r. w sprawie przyjecia zasad
gospodarowania gminnymi lokalami uzytkowymi oraz zarzadzeniami Prezydenta Miasta
Ptocka nr 4922011 z dnia 6 czerwca 2011 r.,, nr 1031/2011 z dnia 8 listopada 2011 r. i nr
25312012 z dnia 13 grudnia 2012 r., udzielat wsparcia lokalowego zainteresowanym
organizacjom pozarzagdowym poprzez wynajmowanie lokali na dziatalnos¢ statutowg w trybie
bezprzetargowym po cenach nizszych niz rynkowe. Na tych zasadach udostepniono z
zasobdw miejskich 30 lokali dla 26 organizacji pozarzadowych. Stan na 31.12.2014
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PUNKT WIDZENIA STRONY POZARZADOWE)

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone w miesigcu marcu 2015 roku wsrdd ptockich
organizacji pozarzadowych. W badaniu udziat wzieto 66 przedstawicieli NGO.

Badanie prowadzone byto metodg ankiety, przy zastosowaniu:

— papierowej wersji kwestionariusza ankiety — kolportowanego dla NGO poprzez
Centrum organizacji Pozarzagdowych oraz poprzez e-mail,

— elektronicznej wersji kwestionariusza ankiety — wypetnionego on-line na stronach
internetowych; http://www.plock.eu/pl/centrum ds organizacji pozarzadowych.html,

www.twpplock.pl, www.projektplock.pl,

Badaniem objeto pie¢ obszernych blokéw tematycznych:

Zakres realizowanej wspodtpracy
Ocena administracji samorzadowej

Ocena organizacji pozarzgdowych

P w N

Ocena zewnetrznych uwarunkowan

5. Ocena rezultatéw wspotpracy

Kazdy blok tematyczny sktadat sie z pytan uzupetniajgcych majgcych wptyw na ogdlng ocene.
Podsumowaniem wynikdw w ww. pieciu obszarach jest zestawienie oceny ogdlnej i ocen
szczegdtowych.

Zestawienie oceny ogdlnej i ocen szczegétowych

Kategoria oceny Ocena w skali 1-5
Zakres wspotpracy 3,92
Podejscie administracji 4,09
Podejscie organizacji 3,83
Uwarunkowania wspétpracy 3,50
Rezultaty wspotpracy 3,70
Srednia z ocen czgstkowych 3,81
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Zestawienie opinii ogdlnej i szczegoétowych ocen wspétpracy JST-NGO

Zestawienie opinii ogodlnej i szczegolowych ocen
wspolpracy JST-NGOs
] 409 4,20
) 3,92 - 3,83 350 370 3,81
3
2
1
Zakres Podejscie Podejécie Uwarunkowania Rezultaty |Sredniazocen  Ocena
wspolpracy  administracji  organizacii  wspdlpracy  wspélpracy  czastkoveych ogdlna

Wszystkie obszary wspoétpracy zostaty ocenione raczej dobrze. Najmocniejsza strong
wspotpracy jest podejscie administracji, odnoszgcy sie do obszaréw, w ramach ktérych
organizacje wspotpracowaty z JST, zréznicowania dziatalnosci statutowej NGO dziatajgcych na
terenie M. Ptocka oraz intensywnosci i jakosci wspotpracy. Jako najstabszg strone wspotpracy
organizacje wskazaly uwarunkowania wspétpracy, odnoszgce sie do obowigzujgcych
rozwigzan prawnych oraz programoéw i dziatan wtadz krajowych.

W tym obszarze kluczowe znaczenie miato pytanie dotyczace ogdlnej oceny jakosci
wspotpracy z samorzagdem w ostatnich 12 miesigcach?

Wartosé Poziom Ocenaw

i y4
Kategoria oceny G G wskaznika | oceny max. | skali 1-5

Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" -
2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 4,20 5,00 4,20
pkt; "b. dobrze" - 5 pkt

Ogdlna ocena jakosci
wspotpracy IST-NGOs

Uzyskana $rednia wskazuje, iz organizacje pozarzagdowe dobrze oceniajg jakos¢ wspoétpracy z
Miastem Ptockiem w ostatnich 12 miesigcach
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Ponizszy wykres przedstawia rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi.

Ogdlna ocena jakosci wspotpracy samorzadu i
organizacji pozarzagdowych

Ogolna ocena jakosci wspolpracy samorzadu i
organizacji pozarzadowych

90%
B0 % 42% 39%,
% |_|15% 2% 2%
0 0
0% - -
Bardzo Dohrze  Anidobrze, Ile Bardzo Zle
dohrze ani fle

WSsréd respondentdw ankiet zidentyfikowano najwazniejsze obszary wspotpracy z Miastem
Ptockiem. Sg to: edukacja i wychowanie (27%), kultura i sztuka (25%), pomoc spoteczna (18%)

sport i kultura fizyczna (13%).

Obszary wspétpracy miedzy JST i NGOs

Bezpieczerstwo publiczne
Edukacja i wychowanie
Kultura i sztuka
Mniejszo $ci narodowe
Ochrona srodowiska
Ochrona zdrowia

O=oby niepetnosprawne
Osoby starsze

Fomoc spofeczna

Prawa mezczyzn i kohiet
Przedsiebiorczose
Sportikultura fizyczna
Turystyka, krajoznawstwo
Wspadlnoty lokalne

Wep dtpraca miedzynarodowa
Inne obszary

Obszarywspoélpracy miedzy JST i NGOs

0%
1 2%
1 25%
0%

0%

0 3%

0 2%

0 3%

1 18%
0%

0%

1 13%

0 3%

0%

0%

4%

0% 30% 0% 90%

%o NS0s, kidre doiatala w danym obszarze
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Obszar 1.
Zakres realizowanej wspoétpracy

Zakres badania dotyczyt ilosci obszaréw w ramach ktérych organizacje wspdétpracowaty z JST,
rozktadu/ zréznicowania dziatalnosci statutowej NGO dziatajgcych na terenie Miasta Ptocka
oraz uwzgledniat opinie w zakresie intensywnosci i jakoSci wspoétpracy.

- Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
Kategoria oceny Zasady oceny wskaznika max. 1.5
. Ocena rosnie wraz z odsetkiem NGOs, ktére wspdtpracowaty
1. Zakres wspétpracy JST - ’
NGOs polpracy z JST w trzech obszarach: 1 pkt jesli 0%; 5 pkt jesli >75% 89% 75% 5,00
Ocena rosnie wraz z liczbg obszaréow, w ktérych dziata co
17. Obszary aktywnos$ci NGOs | najmniej 5% NGOs: 1 pkt jesli 0; 5 pkt jesli 12 z 16 obszaréw 4 12 2,33
2. Opinia o intensywnosci Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani
- dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 4,14 5,00 4,14
wspotpracy
Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani
3. Opinia o jakosci wspdlpracy | dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 4,20 5,00 4,20
S i ki p ;
Sredfua ocena zakresu Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 1, 2, 17) 3,92
wspotpracy
Ocena zakresu realizowanej wspétpracy
Ocena zakresu realizowanej wspoélpracy
Srednia ocena zalcresu...— 3.92
3. Opinia o jakosci wspolpracy | 420
2. Opinia o intensywnosci... | 4,14
17. Obszary aktywnosc NGOs 2.33
1. Zakres wspolpracy IST-... | 500

1 2 3 4 4

Uzyskana Srednia wskazuje, iz organizacje pozarzgdowe dobrze oceniajg zakres wspétpracy z
Miastem Ptockiem w ostatnich 12 miesigcach.
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Obszar 2.
Ocena administracji samorzadowej

W kolejnych pytaniach ankiety respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny
administracji samorzadowej Miasta Ptocka. Ocenie podlegaty dziatania Miasta na rzecz
aktywizacji lll sektora, postawa wzgledem organizacji, realizacja dziatan na rzecz organizacji
pozarzgdowych oraz na rzecz integracji NGO.

; Wartos¢ Poziom Ocena w skali

Kategoria oceny Zasady oceny wskaznika oceny max. 1-5
5. Dziatania JST na rzecz Srednia o§e'nallw skali 1;5: "b. z’!le" -1 pk'fl; "zle" - 2 Ekt; "ani 304 00 204
aktywizacji dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt , ) ,
7. Postawa wzgledem Srednia z ocgny trzech szczegétowych aspektow. Wszystkie a1 00 a1
organizacji oceny w skali 1-5 ) , )

Srednia z oceny szeéciu wybranych obszaréw. Wszystkie
8. Wybrane dziatania JST oceny w skali 1-5 4,20 5,00 4,20
) ) Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani

6. Dziatania JST na rzecz dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 4,05 5,00 4,05
integracji lll sektora
Srednia ocena samorzadu Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 5-7) 4,09

Ocena podejscia i sposobu dziatania administracji samorzadowej

Ocena podejscia i sposobu dzialania
administracji samorzadowej

Srednia ocena samorzadu - 4,09

6. Dzialania ST narzecz.. | 4085

8. Wybrane dzialania IST | 4,20
7. Postawa wzgledem... | 4,19

5. DzialaniaJSTharzecz... | 394

1 2 3 4 ]

Uzyskana $rednia wskazuje, iz organizacje pozarzgdowe raczej dobrze oceniajg administracje
samorzagdowq w odniesieniu do prowadzonej wspétpracy z ptockim Il sektorem. Wady i
zalety prowadzonej wspdtpracy zawiera zatgcznik nr 1 do niniejszego opracowania.

Aum|
i
1]
=
o
p=!
[9p]
Czlowiek najlepsza inwestycja!
LIDER PROJEKTU PARTNERZY
[ [ ] ]
=] [oP
[ / m
7 Lk
NOADE NI ERBNEMIOR wicozv
. . Stowarzyszenie Towarzystwo Wiedzy Powszechnej
Gmina Miasto Plock Academia Economica Oddzial Regionalny w Plocku

Projekt wspotfinansowany przez Unig Europejskqg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Projekt ,,Potencjal — Dzialanie — Rozwdj: nowy wymiar wspotpracy Miasta Plocka i ptockich organizacji pozarzgdowych”

UNIA EUROPEJSKA & *ox
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI |+
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ok
T
Obszar 3.

Ocena organizacji pozarzagdowych

W tym obszarze organizacje dokonywaty oceny poziomu aktywnosci spotecznej mieszkancow,
podejscia organizacji do wspétpracy z samorzadem i innymi partnerami, w tym wole
wspotdziatania przy rozwigzywaniu lokalnych probleméw, stosowane zasady partnerstwa w
relacjach z innymi podmiotami, jawnos¢ i przejrzysto$¢ w dziataniu.

Ponadto, dokonywaty samooceny w zakresie diagnozy probleméw i potrzeb NGO,
informowania lokalnych partneréw o swoich planach i dziataniach, angazowania sie w
tworzenie nowego prawa, programéw i strategii, pozyskiwania finansowania na realizacje
swoich dziatan, korzystania z mechanizmdéw niefinansowego wspierania organizacji oraz

dziatania na rzecz integracji Srodowiska pozarzagdowego.

Kategoria ocen 7asady ocen Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
8 v v v wskaznika max. 1-5

9. Aktywnodé spoteczna Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt;

- AWROse sp "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze” - 4 pkt; "b. dobrze" - 3,79 5,00 3,79
mieszkancow

5 pkt

10. Postawa wzgledem JST i Srednia z oceny trzech §zczegéf0wych aspektow. .90 00 200
partneréw Wszystkie oceny w skali 1-5 , , ,
11. Wybrane dziatania Srednia z oce:ny szesciu wybranych obszaréw. Wszystkie 281 00 281
organizacii oceny w skali 1-5 , , ,
Srednia ocena NGOs Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 8-10) 3,83

Ocena podejscia i sposobu dziatania organizacji pozarzadowych

Ocena podejscia i sposobu dzialania organizacji
pozarzgdowych

Srednia ocena NGOs _ 3.83

9. Aktywnosc spoleczna... | 378
10. Postawa wzgledem JSTI... | =390
11. Wybrane dzialania... | 381

1 2 3 4 5

Organizacje pozarzgdowe raczej krytycznie oceniajg wiasng dziatalno$é. Uzyskany wskaznik
Swiadczy o Sredniej aktywnosci NGO w tym obszarze. Jednoczesnie organizacje wskazuja
propozycje dziatan mogacych usprawni¢ te procesy. Ich zestawienie zamieszczono w
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zatgczniku nr 2 do niniejszego opracowania.

Obszar 4.
Ocena zewnetrznych uwarunkowan

Badaniu podlegat stosunek organizacji pozarzadowych do obowigzujgcych rozwigzan
prawnych oraz programow i dziatan wtadz krajowych w kontekscie ich sprzyjania rozwojowi
wspotpracy miedzy organizacjami pozarzagdowymi i samorzadem.

Kategoria ocen Zasady ocen Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
& Y v v wskaznika max. 1-5
12. Ocena zewnetrznvch Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani
) , N , y dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 3,50 5,00 3,50
uwarunkowan wspotpracy

Ocena zewnetrznych uwarunkowan wspoétpracy miedzy
samorzgdem i NGOs

Ocena zewnetrznych uwarunkowan wspolpracy
miedzy samorzadem i NGOs

0%

G4 %
B0%
30% 16% 18%
2% 7 . 0%
0% i
Bardzo Dobrze  Anidobrze, Zle Bardzo e
dobrza ani fle

Uzyskana srednia z pytania 12 ankiety wskazuje, iz organizacje pozarzadowe $rednio oceniajg
istniejgce warunki zewnetrzne regulujgce wspdtprace pomiedzy Il sektorem a administracjg

samorzgdowa.
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Obszar 5.
Ocena rezultatéw wspétpracy

Jako zasadnicze rezultaty prowadzonej wspodtpracy (JST-NGO) ocenie podlegaty:
—  Wptyw wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi na jakos¢ i dostepnos¢ ustug

Swiadczonych mieszkaricom
—  Woptyw dotychczasowej wspdtpracy z samorzagdem na rozwdj swojej organizacji.

Kategoria ocen Zasadv ocen Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
B ¥ v i wskaznika max. 1-5
13. Wptyw na ustugi dla Srednia ocena w skali 1-5: "b. Zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt; "ani
mieszkaricow dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 3,65 2,00 3,65
o Srednia ocena w skali 1-5: "b. Zle" - 1 pkt; "Zle" - 2 pkt; "ani
14. Wptyw na organizacje dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 5 pkt 3,75 5,00 3,75
Srednia ocena rezultatéw Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 12-13) 3,70

Ocena rezultatow wspoétpracy

Ocena rezultatow wspolpracy

Ocenaohszaru 5 — 3,70
13. Wplyw nauslugidla... 355

14. Wplyw na organizacje | 375

Uzyskany wynik wskazuje, iz organizacje sg zdania, ze wspétpraca z samorzagdem przynosi
raczej dobre rezultaty. Na uwage zastuguje fakt, iz wyniki czgstkowe wskazujg jednak, iz
wieksze korzysci przynosi ona jednak samej organizacji niz mieszkanicom — odbiorcom ustug
realizowanych przez NGO.
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Interpretacja powyzszych informacji na temat stanu relacji w ramach wspdlnoty
samorzgdowej Miasta Ptocka w kontekscie danych obrazujacych stan wspétpracy
miedzysektorowej w skali kraju.

W odniesieniu do Ekspertyzy 11 charakteryzujgcej stan wspétpracy Il sektora z administracja

w Polsce mozna dokona¢ nastepujgcego porownania:

1)

2)

3)

4)

5)

Dystans do Celu? dla Polski wynosi jedynie niecate 40%> - dla Ptocka* okoto 73% (w
poszczegdlnych obszarach od 69% do 79%),

kwestia nie jest jednak powszechnie uznawana, zwfaszcza przez przedstawicieli
trzeciego sektora> — w badaniach ptockich NGO obie strony s3 $wiadome
odpowiedzialnosci za jakos$¢ wspétpracy,

Badania wskazujq, ze dla organizacji pozarzqgdowych najwazniejszym partnerem sq
wtadze samorzqgdowe (...) Tymczasem dla wtadz samorzqdowych podmioty trzeciego
sektora sq tylko jednym z wielu partneréw i to nierzadko tym niej waznym® - w Ptocku
samorzad scisle wspotpracuje z organizacjami lll sektora, tworzgc i aktywnie wspierajac
dziatalnos¢ ciat konsultacyjnych, rad, zespotdw, itp. ktérych istnieje 20.

Administracja samorzgdowa najczesciej po prostu jest zleceniodawcq, a organizacje
zleceniobiorcq zadan publicznych. (..) Jest ona realizowana przede wszystkim w
obszarach: sportu (...), kultury (..), zdrowia (..), pomocy spotecznej (...)’- podobny
paternalistyczny charakter wiezi obserwowany jest na poziomie Miasta Ptocka, o czym
Swiadczy wysokos¢ Srodkéw przekazywanych organizacjom dziatajgcym w  ww.
zakresach. Istnieje realna mozliwos¢ istnienia sytuacji, w ktérej samorzad za
posrednictwem NGO realizuje wytgcznie swoje zadania ustawowe, nie koncentrujgc sie
na rozwigzywaniu istotnych problemoéw czy zaspokajaniu realnych potrzeb danej
spotecznosci.

W ramach wspdtpracy finansowej jednostki samorzqdu terytorialnego zdecydowanie
preferujg wspieranie organizacji w realizacji zadania publicznego, a nie powierzania im
realizacji tego zobowigzania w catosci, za czym musiatoby is¢ catosciowe finansowanie®
- jest to zdecydowana stabos¢ wspotpracy miedzysektorowej w miescie Ptocku, o czym

1 M. Dudkiewicz, G. makowski, Ekspertyza 1 Wspdtpraca miedzy organizacjami pozarzagdowymi i administracjg samorzgdowg. Problemy,
wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych.

2 Wskaznik obrazujacy maksymalny odsetek puntdéw wyrazajgcych jako$¢ wspdtpracy, na ktérg sktada sie 6 obszaréw; wiecej
http://www.pokl541.pozytek.gov.pl/Produkty,38.html

3 Ekspertyza nr 1, str. 4

4 Dystans do Celu dla Ptocka zostat ustalony na poziomie 5 punktéw (maksymalna wartos¢ mozliwa do uzyskania w kazdym obszarze) = 100%
5> Ekspertyza nr 1, str. 4

6 Ekspertyza nr 1, str. 8

7 Ekspertyza nr 1, str. 9

8 Ekspertyza 1, str. 9
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$wiadczy liczba uméw zawieranych na zasadzie powierzenia (10%) do liczby umoéw
zawieranych na zasadzie wspierania (90%) oraz niewielka liczba umoéw wieloletnich.
Istotnym problemem we wspdtpracy miedzysektorowej jest niski poziom realnej
konkurencyjnosci — wtadze samorzqdowe majq tendencje do popierania istniejgcych
organizacji z terenu wtasnych gmin i rozpisywania konkurséw pod te wtasnie, niejako
,swoje” organizacje’ - ma to odzwierciedlenie w liczebnosci organizacji
reprezentujgcych poszczegdlne obszary dziatalnosci pozytku publicznego. Tylko 3
obszary reprezentowane sg na podobnym poziomie (sport, edukacja, pomoc
spoteczna), pozostate obszary sg reprezentowane marginalnie. O takim stanie swiadczy
réwniez lista NGO, ktére otrzymujg finansowanie ze srodkéw Miasta Ptocka.

Podmioty sektora pozarzqdowego same siebie postrzegajq jako stabszq strone w
procesie wspdtpracy (...); pojawia sie czesto relacja Rodzic-Dziecko®® - uwidacznia sie to
szczegllnie w odpowiedziach na pytania otwarte, gdzie najczesciej obserwujemy
sformutowania typu z jednej strony ,pomoc, zyczliwos¢, przychylnosé¢”, a z drugiej
»skomplikowane procedury, biurokracja”,

Zdecydowana wiekszos¢ jednostek samorzqdu terytorialnego np. ma uchwalone
programy wspotpracy z organizacjami pozarzqgdowymi, ale tylko mniej wiecej potowa z
nich przeprowadzita konsultacje spoteczne na temat zapiséw tego programu?! - Miasto
Ptock prowadzi konsultacje programu wspdtpracy, w ktérych organizacje biorg
aktywnych udziat. Zasadne jest doprecyzowanie procedury prowadzenia tych
konsultacji.

Z roku na rok wtadze samorzgdowe uchwalajg ten sam program wspdtpracy i zlecajq te
same zadania tym samym organizacjom. Tworzy sie zamkniete kofo — podmioty
pozarzqgdowe przygotowujq projekty w obszarach, w ktorych wtadze lokalne sq gotowe
przekazywac pienigdze, a te z kolei ogtaszajq konkursy podporzqdkowane , swoim”
organizacjom i ich dziataniom?? - z uwagi na podobny schemat dziatania w Miescie
Ptocku nalezy rozwazy¢ zasadnos$¢ permanentnego wspierania tych samych obszarow
dziatalnosci pozytku publicznego, a tym samym organizacji pozarzgdowych. Warto
przeprowadzi¢ diagnoze potrzeb, zweryfikowa¢ autentyczno$é przeprowadzonej
diagnozy potrzeb mieszkaricdw w tych obszarach.

9 Ekspertyza 1, str. 10
10 Ekspertyza 1, str. 11-12
u Ekspertyza 1, str. 13
12 12
Ekspertyza 1, str. 15
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3. Wstepna ocena wspdtpracy na podstawie zebranych informacji
1) W Ptocku istniejg sciste relacje pomiedzy NGO a JST.
2) Relacje te wymagaja wystandaryzowania dziatarn obydwu stron.
3) Katalizatorem wspoétpracy jest Centrum organizacji Pozarzgdowych UMP.
4) Mocng strong wspodtpracy sa:
— wymiar finansowy wspdtpracy, tj. ilos¢ srodkdw w dyspozycji miasta i
przekazywanych NGO
— liczba umow na realizacje zadan publicznych
— wymiar niefinansowy wspétpracy w zakresie rozmiaru podejmowanych
wspolnych inicjatyw
— infrastruktura udostepniang NGO
5) Stabg strong wspétprac sa:
— Brak okreslanych priorytetdw realizacji zadan publicznych
— Brak standaryzacji realizacji zadan publicznych
— Nie do korica satysfakcjonujgca obie strony komunikacja.

Opracowata:
Edyta Kowalska
Koordynator merytoryczny
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Zatacznik Nr 1.
Elementy w relacjach organizacji z samorzagdem uwazane za najwiekszg zalete / szanse;
1) Szkolenia i pomoc finansowa

2) Granty

3) Komunikatywnos¢

4) Szukanie nowych rozwigzan

5) Rada Dziafalnosci Pozytku Publicznego

6) Biezgce wsparcie

7) Pomoc przy rozliczaniu ofert

8) Doradztwo

9) Pomoc w rozwigzywaniu problemoéw

10) Doradztwo resortowe wydziatow

11) Wzrastajaca liczba szkolen, konsultacji, ewaluacje, diagnozy

12) Przekazywanie i korzystanie z informacji

13) Bezstronnos¢

14) Wysokie kompetencje czesci kadry

15) Zaangazowanie pracownikéw CWOP

16) Uzyczanie sali

17) Duza zyczliwos$¢ w stosunku do organizacji pozarzagdowych

18) Wspdtpraca

19) Walka z patologia

20) tatwy dostep

21) Informacja

22) Prowadzenie Centrum ds. Organizacji Pozarzagdowych

23) Pomoc niefinansowa,

24) Che¢ wspotpracy

25) Pomoc finansowa i niefinansowa

26) Wspotpraca, otwartoscé

27) Mozliwos¢ reprezentacji organizacji pozarzagdowej w zespotach, radach, komisjach, jezeli
organizacja chce to ma takg mozliwos¢.

Elementy w relacjach organizacji z samorzagdem uwazane za najwiekszg wade / problem;
1) Brak strategii rozwoju sportu

2) Brak czasu

3) Brak jednoznacznych kryteriow

4) Zbyt duza biurokracja

5) Czes¢ organizacji nie rozumie potrzeb zmian, szkolen, konsultacji i opracowan strategii

6) Niejasne procedury (0]
7) Problemem czesto jest dtugi czas na podjecie decyzji ze strony samorzadu ‘_4“
8) Dyskryminacja g
h=
n
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9) Zbyt niskie Srodki na realizacje projektéw dotyczgcych wyréwnywanie brakéw wiedzy (szkota
podstawowa, gimnazjum ) wsréd dzieci i mtodziezy ( np . J. Angielski ) , na wypoczynek letni,
zimowy dla podopiecznych.

10) Brak kojarzenia NGO z przedstawicielami biznesu

11) Zbyt mate zaangazowanie pracownikéw oddziatu oswiaty

12) Niedopasowane procedury

13) Mata otwartosc¢ na realizacje projektéw ogdlnopolskich,

14) Mato elastyczny sposéb na obieg dokumentéw

15) Niedostateczna wspodtpraca finansowa

16) Problemy lokalowe

17) Zespoty tematyczne

18) Zbyt mate srodki na

19) Sytuacja lokalowa organizacji

20) Za mato Srodkdw na konkursy

21) Mate zaangazowanie wielu réznych organizacji

22) Dziatania zespotéw

23) Zawite procedury

24) Zbyt mate srodku finansowe na dziatania

25) Niejasne procedury

26) Mate srodki finansowe

27) Komunikatywnos$é

28) Wszystko trwa zbyt diugo

30
31) Zbyt dtugi czas rozliczen

Brak priorytetéw w sporcie przy dotacjach

)
)
)
)
)
)
)
)
)
29) Czeste zmiany przepisow
)
)
32) Przesadne skupianie sie na 2 dyscyplinach - pitka reczna i nozna
33) Czesc¢ organizacji nie uczestniczy w powyzszych dziataniach
34) Trudna wspotpraca z wydziatem
35) Czas poswiecany na zatatwianie spraw formalnych jest zbyt dtugi
36) Uleganie wptywom zewnetrznym (politycznym)
37) Wady w regulaminie konkursu na zadanie w obszarze edukacji
38) Dtugi czas oczekiwania na rozliczenie dokumentéw
)

39) Brak wspdlnych dziatan
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Zatacznik Nr 2

Prosze zaproponowac jedng, konkretnq rzecz, ktorqg powinny zrobi¢ wtadze samorzgdowe,
aby znaczgco poprawic jakos¢ i uzytecznos¢ wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

Podpisa¢ dawno oczekiwany dokument pt. Kierunek rozwoju sportu ptockiego i okresli¢
priorytety w sporcie ptockim

Lepsza wspotpraca z organizacjami, wiecej spotkan i wspdlnych dyskusji

Zdecydowanie uproscié procedury o nawet minimalne wsparcie finansowe organizacji
Zacheci¢ organizacje pozarzagdowe z réznego obszaru tematycznego do wspdélnych dziatan i
wzajemnego poznania sie

Ciekawy portal internetowy, Ciekawa kampania promocyjna, Centrum Organizacji
Pozarzgdowych, Znane miejsca, Doinwestowanie w siedziby, Sale konferencyjne dla
organizacji pozarzgdowych

Stosowacd sie praktycznie do polityki zréwnowazonego rozwoju

Poprawi¢ integracje i wspdtdziatanie organizacji w obszarach tematycznych oraz utworzyé
duze centrum ds.. Wspodtpracy (za mato sal na spotkania, za mato wspdtpracownikow
centrum), rozszerzy¢ zakres "ustug" dla organizacji (nie tylko prawnik)

Uczestnictwo przedstawicieli samorzgdu w zebraniach organizacji pozarzgdowe;j

Wieksze zainteresowanie potrzebami i problemami " mtodych, rozwijajacych sie " organizacji
pozarzagdowych i skuteczniejsze wsparcie

Rozumie¢ problemy, ktdre dotyczg tych organizacji i pomagac w ich rozwigzaniu, a nie tylko
powotywac sie na przepisy i ze nic nie mozna zrobic

Rozszerzenie swobody dziatania Petnomocnika ds. Organizacji Pozarzagdowych w Ptocku (w
granicach mozliwosci prawnych).

Uproscic i rozjasni¢ procedury wspotpracy

Utrzymanie dotychczasowego poziomu wspotpracy

Uruchomienie pomocy finansowej dla organizacji (pozyczki), w momencie kiedy organizacja
czasowo nie ma ptynnosci sSrodkow finansowych.

Kreowad sciezki wspotpracy NGO z lokalnym biznesem

Zwiekszy¢ réznorodnosé i wysokosc¢ finansowania projektéw edukacyjnych

W znaczgcym stopniu staraé sie o uproszczenie procedur zwigzanych z przyznawaniem i
rozliczaniem dotacji na realizacje zadan publicznych.

Szkolenia, szkolenia, szkolenia z réinych dziedzin, ktére mogg utatwi¢ funkcjonowanie
organizacji( ustawy, przepisy, rozporzadzenia itp.- nie zawsze organizacje majg w swoich
szeregach znawcow tematu)

1.) autentyczne otwarcie na NGO - one znajg oddolnie potrzeby konkretnych grup
problemowych - a nie zamykanie sie prezydenta miasta na nasze problemy, 2.) kontrola
organizacji koscielnych, a nie bezmyslne rozdawnictwo pieniedzy, 3.) nacisk na wydziat
zdrowia i spraw spotecznych na merytoryke - wstyd utrzymywaé komoédrke tak
niekompetentng (mamy pordéwnanie ze wspdtpracy z innymi miastami i mniejszymi
miejscowosciami), 4.) brak praktycznej koordynacji miedzy komdérkami UM, 5.) niejasne
zasady ciecia kosztow na zadania wazine z perspektywy programow strategicznych dla
mieszkancow

Przeprowadzaé réine przedsiewziecia przy wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi,
wieksza aktywizacja organizacji pozarzadowych.
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Ujednolicenie procedur zwigzanych z rozliczeniem projektéw
Zwiekszy¢ wsparcie finansowe organizacji

Zwiekszy¢ zasieg oddziatywania inicjatyw oddolnych
Zwiekszy¢ wsparcie finansowe

Poprawi¢ wspoétprace niektorych wydziatéw Urzedu
Zwiekszy¢ wsparcie mtodziezy

Poprawic sytuacje lokalowe organizacji

Zwiekszy¢ srodki na konkursy

Poprawic¢ dziatania Zespotéw tematycznych

Zwiekszy¢ aktywnos¢ organizacji

Wiecej tanich lokali dla organizacji

Organizacja imprez przez kilka organizacji przy wsparciu Centrum
Wiecej spotkan

Zmiana wspotpracy miedzy organizacjami

Zmobilizowa¢ wiekszg ilos¢ organizacji pozarzagdowych do wspodtpracy, tak zeby organizacje

uaktywniaty sie nie tylko w trakcie otwartych konkurséw ofert
Uproszczenie formularzy i sprawozdan

Zaangazowac sie we wspotprace na poziomie partnerstwa, a nie na poziomie urzad -

organizacja

Poprawic integracje wsrdd organizacji pozarzgdowych

Zadbad o wiekszg integracje i wspotdziatanie organizacji pozarzgdowych
Znaczgco zwiekszy¢ wspotprace partnerskg
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