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Informacja o jakos$ci wspétpracy w Miescie Ptocku - diagnoza wstepna

1. Podstawowe dane obrazujace wzajemne relacje miedzy organizacjami pozarzagdowymi

a administracjg samorzadowa w Miescie Ptocku

‘ PUNKT WIDZENIA STRONY SAMORZADOWEJ

Na terenie Miasta Ptocka dziatajg 322 organizacje pozarzagdowe
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W 2012 roku przeprowadzono 11 otwartych konkurséow ofert, w ramach ktérych
rozdysponowano kwote 8.451.094,00 zt. Ponadto, w trybach pozostatych (przewidzianych

Ustawg) organizacjom pozarzgdowym przekazano kwote 126.819,00 zi.

Szczegdtowe zestawienie zawiera ponizsza tabela:

miodziezy

Przedmiot dziatalnosci Konkursy odert art 19a
Wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej 1.429.495,00 33.900,00
Bezpieczenstwo Publiczne 60.000,00 zt
Kultura, sztuka, ochrona ddbr kultury i dziedzictwa

680.945,00
narodowego
Nauka, edukacja, oswiata i wychowanie 99.669,93 9556,00
Organizacja czasu wolnego i wypoczynku dzieci i
ganizacja cz g0 I Wypoczyniu dz 65.284,00

Turystyka i krajoznawstwo

100.000,00 zt

Integracja europejska oraz rozwijanie kontaktow i

49.988,00
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wspotpracy miedzy spoteczeristwami
Dziatalnos¢ na rzecz rodziny, macierzynstwa,
rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw 676.000,00
dziecka
Pomoc spoteczna 3.789.000,00 30.434,00
Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
1.324.582.13 2.400,00
spotecznym
Ochrona i promocja zdrowia 100.000,00

Na wykresie zobrazowano , koncentracje” srodkéw finansowych wg poszczegdlnych obszaréw

dziatan, podejmowanych przez organizacje pozarzagdowe.
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O konkursy ofert M art. 19a
Na realizacje zadan publicznych w 2012 r. zawarto tacznie 203 umowy, z tego:
Forma zlecenia realizacji zadania Konkursy ofert Art. 19a
Powierzenie 15 13 wieloletnie 3
wspierania 156 9 wieloletnie 29
W Miescie Ptocku funkcjonuje 20 ciat konsultacyjnych, rad, zespotdw, itp.:
e Ptocka Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego,
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e przy komodrkach organizacyjnych Urzedu Miasta Ptocka powotano nastepujace
zespoty tematyczne: Zespdt tematyczny ds. pomocy spotecznej, Zespot tematyczny
ds. zdrowia i profilaktyki uzaleznien, Zespd6t tematyczny ds. Sportu, Zespot
tematyczny ds. Kultury, Zespdt tematyczny ds. infrastrukturalnych, Zespét tematyczny
ds. edukacji, Zespdt tematyczny ds. turystyki, Zespot tematyczny ds. organizacji
katolickich i wyznaniowych, Zespdét tematyczny ds. wspodtpracy zagranicznej i
turystyki.

e Ponadto przy Urzedzie Miasta Ptocka funkcjonowaty nastepujgce zespoty doradcze i
inicjatywne z udziatem przedstawicieli organizacji pozarzgdowych: Ptocka Rada
Sportu. Ptocka Rada Seniorédw, Miejska Rada Zatrudnienia, Miejska Spoteczna Rada
ds. Osob Niepetnosprawnych, Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych, Miejska Komisja Architektoniczno — Urbanistyczna.

® 4 komisje w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej ds. Opiniowania Wnioskow o
Dofinansowanie ze Srodkéw PFRON: uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych
0sOb niepetnosprawnych, likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w
komunikowaniu sie, sprzetu rehabilitacyjnego, sportu, kultury, rekreacji i turystyki
0sO0b niepetnosprawnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i S$rodki
pomocnicze.

W odniesieniu do programu wspétpracy i przebiegu prac na tym dokumentem proces
przebiegat nastepujgco. Prezydent ogtosit 13 maja 2013 r. rozpoczecie pierwszego etapu
konsultacji spotecznych, ktére polegajg na zamieszczeniu projektu programu na stronie
internetowej. Organizacje i komérki organizacyjne mogty zgtaszaé uwagi do projektu na
formularzu, udostepnionym na stronie internetowej. Projekt programu i formularz
przygotowat Petnomocnik ds. Organizacji Pozarzadowych. | etap konsultacji trwat do 3
czerwca 2013 r. Naniesiono uwagi do programu wraz z oznaczeniem autorow tych uwag.
Natomiast dyskusja nad programem odbyta sie na posiedzeniu PRDPP w dniu 13 czerwca
2013 r.

Prezydent Miasta Ptocka ogtosit 24 czerwca 2013 r. rozpoczecie drugiego etapu konsultacji
zamieszczajgc projekt programu wraz z naniesionymi propozycjami zmian na stronie
internetowej. Organizacje i komérki organizacyjne mogty zgtasza¢ uwagi do projektu na
formularzu znajdujgcym sie na stronie internetowej. Wypetnione formularze przesytano do
Petnomocnik ds. Organizacji Pozarzagdowych. Drugi etap konsultacji trwat do 15 lipca 2013 .

Prezydent pomiedzy 16 a 30 wrzesnia 2013 r. za posrednictwem Petnomocnika zorganizowat
posiedzenie Ptockiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego, ktérego celem byto ostateczne
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przekazuje Przewodniczagcemu Rady Miasta Ptocka do 17 pazdziernika 2013 r. Nastepnie Rada
Miasta Ptocka, zgodnie z ustawg, uchwala program do 30 listopada 2013 r.

Nalezy zaznaczyé, iz ptockie organizacje pozarzagdowe witaczajg sie w prace nad projektami
prawa lokalnego, dokumentami strategicznymi. Przyktadami tego typu dokumentdw sa:

e Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na 2014 rok,

e Program ochrony srodowiska przed hatasem dla Miasta Ptocka.

e Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na terenie Miasta Ptocka na lata 2013-
2015

e Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Ptocka na lata 2014-2016

e Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych

e Program opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomnosci
zwierzat na terenie Gminy — Miasto Ptock w roku 2014.

e Program Promocji Zatrudnienia i Aktywizacji Lokalnego rynku Pracy dla Miasta Ptocka.

e Gminny Program Wspierania Rodziny Miasta Ptocka na lata 2013-2016.

Ponadto, istniejg przyktady cyklicznych dziatan podejmowanych przez UMP na rzecz NGO
do ktorych zaliczy¢ mozna:

— Wspotorganizacje akcji pozyskiwania 1% podatku dochodowego na rzecz ptockich
organizacji pozarzadowych posiadajgcych status organizacji pozytku publicznego.

— Organizacje konkursu , Godni nasladowania” na najlepsza organizacje, najlepszego
animatora spotecznego.

— Zorganizowanie Dnia Ptockich Inicjatyw Pozarzgdowych, w czasie ktérego organizacje
dziatajgce w miescie zaprezentowaty swdj dorobek a takze zaprosity mieszkaricéw do
swoich siedzib. Na Starym Rynku zorganizowano Miasteczko Organizacji
Pozarzadowych, scene artystyczng organizacji.

— Zorganizowanie ,Marszu dla Zycia i Rodziny” z udziatem wielu organizacji
pozarzgdowych wspierajgcych w réznoraki sposdb rodziny znajdujgce sie w potrzebie.
Marsz byt okazjg m.in. do zaprezentowania powstatych w Ptocku pionierskich
inicjatyw prorodzinnych.

— Zorganizowanie spotkania opfatkowego ptockich organizacji pozarzgdowych z
udziatem Prezydenta, potgczonego z koncertem koled.

— Petnomocnik i pracownicy Centrum ds. Organizacji Pozarzgdowych prowadzili
konsultacje dot. poprawnosci formalnej ofert konkursowych przed ich ztozeniem,
dokonywali oceny formalnej ztozonych ofert oraz uczestniczyli w pracach komisji
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konkursowych oceniajgcych projekty organizacji pozarzadowych ubiegajgcych sie o
realizacje zadan wtasnych miasta.

Jako przyktady rodzajow zadan/ dziatan w ramach ktérych organizacje najczesciej
wspotpracujg z UMP nalezy wymienié:

e Wspotprace finansowa — ktdra polegata na udzielaniu organizacjom dotacji na realizacje

zadan wtasnych w nastepujgcych formach:

— powierzania wykonywania zadan witasnych Miasta wraz z udzieleniem dotacji na
sfinansowanie ich realizacji,

— wspierania wykonywania zadan wifasnych Miasta wraz z udzieleniem dotacji na
czesciowe dofinansowanie ich realizacji,

— w drodze otwartych konkurséw ofert ogtaszanych przez Prezydenta badz w inny
sposdb okreslony w odrebnych przepisach.

e Wspodtprace pozafinansowa w zakresie:

— wzajemnego informowania sie o planowanych kierunkach dziatalnosci
i wspotdziatania w celu zharmonizowania tych kierunkéw,

— wspotpracy w Ptockiej Radzie Dziatalnosci Pozytku Publicznego,

— tworzenia wspdlnych zespotéw tematycznych,

— pomocy Miasta w uzyskaniu przez organizacje lokali wykorzystywanych w celu
prowadzenia przez te organizacje dziatalnosci statutowej,

— udzielania pomocy w pozyskiwaniu srodkéw finansowych z innych Zrédet niz budzet
Miasta poprzez opiniowanie wnioskéw, udzielanie rekomendacji, itp.,

— dziatania na rzecz instytucjonalnego wzmocnienia organizacji pozarzadowych poprzez
org. szkolen, konferencji, konsultacji, doradztwa itp.,

— udostepniania pomieszczen, sal itp., bedgcych w dyspozycji Urzedu organizacjom
pozarzgdowym na organizacje konferencji, szkolen i spotkan okolicznosciowych.

Obie formy wspdtpracy odbywaty sie na zasadach: pomocniczosci, suwerennosci stron,
partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

Miasto Ptock posiada procedury w zakresie ktérych organizacjom wynajmowane sg lokale z
przeznaczeniem na ich dziatalnos¢ statutowa. Urzad Miasta Ptocka, zgodnie z uchwatg nr
218/XV/2011 Rady Miasta Ptocka z dnia 27 wrzesnia 2011 r. w sprawie przyjecia zasad
gospodarowania gminnymi lokalami uzytkowymi oraz zarzadzeniami Prezydenta Miasta
Ptocka nr 492/2011 z dnia 6 czerwca 2011 r.,, nr 1031/2011 z dnia 8 listopada 2011 r. i nr
2531/2012 z dnia 13 grudnia 2012 r., udzielat wsparcia lokalowego zainteresowanym
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bezprzetargowym po cenach nizszych niz rynkowe. Na tych zasadach udostepniono z
zasobdw miejskich 28 lokali dla 25 organizacji pozarzadowych.

PUNKT WIDZENIA STRONY POZARZADOWE)J

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone na przetomie lutego i marca 2014 roku wsréd
ptockich organizacji pozarzadowych. W badaniu udziat wzieto 84 przedstawicieli NGO.

Badanie prowadzone byto metodg ankiety, przy zastosowaniu:

— papierowej wersji kwestionariusza ankiety — kolportowanego dla NGO poprzez
Centrum organizacji Pozarzagdowych oraz poprzez e-mail,

— elektronicznej wersji kwestionariusza ankiety — wypetnionego on-line poprzez link
http://www.ankietka.pl/ankieta/135051/ocena-jakosci-wspolpracy-miasta-plocka-

zorganizacjami-pozarzadowymi.html

Badaniem objeto pie¢ obszernych blokéw tematycznych:

Zakres realizowanej wspétpracy
Ocena administracji samorzgdowej
Ocena organizacji pozarzgdowych
Ocena zewnetrznych uwarunkowan

vk wnN e

Ocena rezultatéw wspotpracy

Kazdy blok tematyczny sktadat sie z pytan uzupetniajgcych majgcych wptyw na ogélng ocene.
Podsumowaniem wynikdw w ww. pieciu obszarach jest zestawienie oceny ogdlnej i ocen
szczegdtowych.

Zestawienie oceny ogdlnej i ocen szczegétowych

Kategoria oceny Ocena w skali 1-5
Zakres wspotpracy 3,93
Podejscie administracji 3,68
Podejscie organizacji 3,58
Uwarunkowania wspétpracy 3,46
Rezultaty wspdtpracy 3,70
Srednia z ocen czastkowych 3,67
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Zestawienie opinii ogdlnej i szczegétowych ocen wspétpracy JST-NGO

5 -

3,93 3,96
4 - 3,68 358 3,7 3,67

’ 3,46

3 -
2 -
1 T T T T T T

Zakres Podejscie Podejscie Uwarunkowania Rezultaty Srednia zocen  Ocena ogdlna

wspotpracy administracji organizacji wspotpracy wspotpracy czastkowych

Wszystkie obszary wspotpracy zostaly ocenione raczej dobrze. Najmocniejszg strong
wspotpracy jest jej zakres, odnoszacy sie do obszarédw, w ramach ktérych organizacje
wspotpracowaty z JST, zréznicowania dziatalnosci statutowej NGO dziatajacych na terenie M.
Ptocka oraz intensywnosci i jakosci wspotpracy. Jako najstabsza strone wspoétpracy
organizacje wskazaly uwarunkowania wspétpracy, odnoszace sie do obowigzujgcych
rozwigzan prawnych oraz programéw i dziatan wtadz krajowych.

W tym obszarze kluczowe znaczenie miato pytanie dotyczace ogdlnej oceny jakosci
wspotpracy z samorzgdem w ostatnich 12 miesigcach?

Wartosé Poziom Ocena w

i y4
Kategoria oceny S I wskaznika | oceny max. | skali 1-5

Srednia ocena w skali 1-5: "b. 7le" - 1 pkt; "Zle" -
2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,69 5,00 3,69
pkt; "b. dobrze" - 5 pkt

Ogolna ocena jakosci
wspotpracy IST-NGOs

Uzyskana srednia wskazuje, iz organizacje pozarzagdowe dobrze oceniajg jakos¢ wspoétpracy z
Miastem Ptockiem w ostatnich 12 miesigcach
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Ponizszy wykres przedstawia rozktad procentowy udzielonych odpowiedzi.

Ogdlna ocena jakosci wspotpracy samorzadu i
organizacji pozarzagdowych

[V
60% 49%
50% -
40% - 27%
7%
o |
30% 19%
20% -
10% - ’_‘ 2% 2%
O% . . . — . — Y
bardzo dobrze  anidobrze, zle bardzo Zle
dobrze ani zle

Wsrod respondentéw ankiet zidentyfikowano najwazniejsze obszary wspotpracy z Miastem
Ptockiem. S3g to: edukacja i wychowanie (23%), sport i kultura fizyczna (22%), pomoc
spoteczna (21%).

Obszary wspétpracy miedzy JST i NGOs

Inne obszary = 6%
Wspotpraca miedzynarodowa 1 0%
Wspdlnoty lokalne —3 5%
Turystyka, krajoznawstwo 0 1%
Sport i kultura fizyczna | — 22%
Przedsiebiorczos¢ 0 1%
Prawa mezczyzn i kobiet =] 2%
Pomoc spotfeczna 1 21%
Osoby starsze 1%
Osoby niepetnosprawne 0 2%
Ochrona zdrowia [ 3%
Ochrona $rodowiska | 0%
Mniejszosci narodowe 1 0%
Kultura i sztuka ——— 14%
Edukacja i wychowanie 1 23%
Bezpieczenstwo publiczne | 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Obszar 1.
Zakres realizowanej wspotpracy

Zakres badania dotyczyt ilo$ci obszaréw w ramach ktérych organizacje wspétpracowaty z JST,
rozktadu/ zréznicowania dziatalnosci statutowej NGO dziatajgcych na terenie Miasta Ptocka
oraz uwzgledniat opinie w zakresie intensywnosci i jakosci wspodtpracy.
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Kategoria ocen 7asady ocen Wartos¢ Poziom Ocena w
& v v v wskaznika oceny max. skali 1-5

Ocena ro$nie wraz z odsetkiem NGOs, ktore
wspotpracowaty z JST w trzech obszarach: 1 pkt 78% 75% 5,00
jesli 0%; 5 pkt jesli >75%

Ocena rosnie wraz z liczbg obszaréw, w ktérych
dziata co najmniej 5% NGOs: 1 pkt jesli 0; 5 pkt 6 12 3,00

1. Zakres wspotpracy JST
- NGOs

17. Obszary aktywnosci

NGOs jesli 12 z 16 obszaréw

2. Opinia o Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" -

intensywnosci 2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,76 5,00 3,76
wspotpracy pkt; "b. dobrze" - 5 pkt

Srednia ocena w skali 1-5: "b. 7le" - 1 pkt; "Zle" -
2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,96 5,00 3,96
pkt; "b. dobrze" - 5 pkt

Opinia o jakosci
wspotpracy

Srednia ocena zakresu

, Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 1, 2, 17) 3,93
wspotpracy

Ocena zakresu realizowanej wspétpracy

Srednia ocena zakresu wspétpracy — 3,93

Opinia o jakosci wspétpracy - | 3,96
2. Opinia o intensywnosci wspdtpracy - | 3,76
17. Obszary aktywnosci NGOs -:l 3
1. Zakres wspotpracy JST - NGOs - | 5

Uzyskana srednia wskazuje, iz organizacje pozarzagdowe dobrze oceniajg zakres wspoétpracy z
Miastem Ptockiem w ostatnich 12 miesigcach.

Obszar 2.
Ocena administracji samorzgdowej

W kolejnych pytaniach ankiety respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny
administracji samorzadowej Miasta Ptocka. Ocenie podlegaty dziatania Miasta na rzecz
aktywizacji Il sektora, postawa wzgledem organizacji, realizacja dziatan na rzecz organizacji

pozarzgdowych oraz na rzecz integracji NGO.

Kategoria ocen Zasady ocen Wartos¢ Poziom Ocena w skali
g v v v wskaznika oceny max. 1-5
. . Srednia ocena w skali 1-5: "b. 7le" - 1 pkt; "Zle" - @
gkfiﬁg:l? JSTna rzecz 2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,67 5,00 3,67 I
¥ ) pkt; "b. dobrze" - 5 pkt g
N
4
wn
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) ) Srednia z oceny szeéciu wybranych obszardéw.
7. Wybrane dziatania JST Wiszystkie oceny w skali 1-5 3,84 5,00 3,84
. ) Srednia z oceny szeéciu wybranych obszaréw.
8. Wybrane dziatania JST Wiszystkie oceny w skali 1-5 3,54 5,00 3,54
6. Pos.taw.a? wzgledem 3'\r/edniak.z oceny trzeT(hllszczegé’rowych aspektow. 3,68 5,00 3,68
organizacji szystkie oceny w skali 1-5
Srednia ocena & )
Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 5-7) 3,68
samorzadu

Ocena podejscia i sposobu dziatania administracji samorzadowej

Srednia ocena samorzadu — 3,68

6. Postawa wzgledem organizacji | 3,68
8. Wybrane dziatania JST | 3,54
7. Wybrane dziatania JST | 3,84
5. Dziatania J.ST r.1.a rzecz | | 367
aktywizacji
1 2 3 4 5

Uzyskana srednia wskazuje, iz organizacje pozarzadowe raczej dobrze oceniajg administracje
samorzagdowq w odniesieniu do prowadzonej wspétpracy z ptockim Il sektorem. Wady i
zalety prowadzonej wspdtpracy zawiera zatgcznik nr 1 do niniejszego opracowania.

Obszar 3.
Ocena organizacji pozarzagdowych

W tym obszarze organizacje dokonywaty oceny poziomu aktywnosci spotecznej mieszkaricéw,
podejscia organizacji do wspdtpracy z samorzadem i innymi partnerami, w tym wole
wspotdziatania przy rozwigzywaniu lokalnych problemdw, stosowane zasady partnerstwa w
relacjach z innymi podmiotami, jawnosc¢ i przejrzystosé w dziataniu.

Ponadto, dokonywaty samooceny w zakresie diagnozy probleméw i potrzeb NGO,
informowania lokalnych partneréw o swoich planach i dziataniach, angazowania sie w
tworzenie nowego prawa, programow i strategii, pozyskiwania finansowania na realizacje
swoich dziatan, korzystania z mechanizmdw niefinansowego wspierania organizacji oraz
dziatania na rzecz integracji sSrodowiska pozarzgdowego.
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Kategoria ocen Zasadv ocen Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
g v v v wskaznika max. 1-5
9. Aktvwnodé spoteczna Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" -
rr;ieszzahcéw P 2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,50 5,00 3,50
pkt; "b. dobrze" - 5 pkt
10. Postawa wzgledem Srednia z oceny trzech szczegétowych aspektéw.
JST i partneréw Wszystkie oceny w skali 1-5 3,63 5,00 3,63
11. Wybrane dziatania Srednia z oceny szeéciu wybranych obszaréw.
organizacji Wszystkie oceny w skali 1-5 3,63 2,00 3,63
Srednia ocena NGOs Srednia arytmetyczna z oceny elementéw sktadowych (nr 8-10) 3,58

Ocena podejscia i sposobu dziatania organizacji pozarzagdowych

Srednia ocena NGOs — 3,58
11. Wybrane dziatania
organizacji | 3,63
10. Postawa wzgledem JST i | 363
partneréw !
9. Aktywnosc spoteczna | 35
mieszkancéw !
1 2 3 4 5

Organizacje pozarzgdowe raczej krytycznie oceniajg wtasng dziatalno$é. Uzyskany wskaznik

Swiadczy o $redniej aktywnosci NGO w tym obszarze. Jednoczesnie organizacje wskazuja

propozycje dziatan mogacych usprawni¢ te procesy. Ich zestawienie zamieszczono w

zatgczniku nr 2 do niniejszego opracowania.

Obszar 4.
Ocena zewnetrznych uwarunkowan

Badaniu podlegat stosunek organizacji

pozarzgdowych do obowigzujgcych

rozwigzan

prawnych oraz programoéw i dziatan wtadz krajowych w kontekscie ich sprzyjania rozwojowi

wspotpracy miedzy organizacjami pozarzgdowymi i samorzgdem.

e G G Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
wskaznika max. 1-5
12. Ocena zewnetrznych | Srednia ocena w skali 1-5: "b. 7le" - 1 pkt; "zle" -
uwarunkowan 2 pkt; "ani dobrze ani zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 3,46 5,00 3,46
wspOtpracy pkt; "b. dobrze" - 5 pkt
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samorzgdem i NGOs

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

11%

-

44%

29%

14%

2%

—

bardzo
dobrze

dobrze anidobrze,

ani zle

zle

bardzo zle

Projekt ,,Potencjal — Dziatanie — Rozwoj: nowy wymiar wspolpracy Miasta Plocka i plockich organizacji pozarzgdowych”

Uzyskana $rednia z pytania 12 ankiety wskazuje, iz organizacje pozarzgdowe Srednio oceniaja
istniejace warunki zewnetrzne regulujgce wspodtprace pomiedzy Il sektorem a administracja
samorzgdowa.

Obszar 5.
Ocena rezultatow wspotpracy

Jako zasadnicze rezultaty prowadzonej wspotpracy (JST-NGO) ocenie podlegaty:

—  Woptyw wspodtpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi na jakos¢ i dostepnos¢ ustug
Swiadczonych mieszkaricom
—  Woptyw dotychczasowej wspodtpracy z samorzagdem na rozwdj swojej organizacji.

Kategoria ocen Zasady ocen Wartos¢ Poziom oceny | Ocena w skali
& v v v wskaznika max. 1-5
. Srednia ocena w skali 1-5: "b. 7le" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt;
13.' Wpfy’w,na ustugi dla "ani dobrze ani Zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 3,62 5,00 3,62
mieszkancow
5 pkt
Srednia ocena w skali 1-5: "b. zle" - 1 pkt; "zle" - 2 pkt;
14. Wptyw na organizacje "ani dobrze ani Zle" - 3 pkt; "dobrze" - 4 pkt; "b. dobrze" - 3,77 5,00 3,77
5 pkt
Srednia ocena rezultatéw Srednia arytmetyczna z oceny elementdw sktadowych (nr 12-13) 3,70
[Q\|
i
ot
e
o
|
4
wn
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Ocena rezultatow wspotpracy

Srednia ocena rezultatéw — 3,7

14. Wptyw na organizacje | 3,77

13. Wptyw na ustugi dla

mieszkancow

Uzyskany wynik wskazuje, iz organizacje sg zdania, ze wspétpraca z samorzgdem przynosi
raczej dobre rezultaty. Na uwage zastuguje fakt, iz wyniki czgstkowe wskazujg jednak, iz
wieksze korzysci przynosi ona jednak samej organizacji niz mieszkaricom — odbiorcom ustug

realizowanych przez NGO.

2. Interpretacja powyiszych informacji na temat stanu relacji w ramach wspoélnoty

samorzagdowej Miasta Ptocka w kontekscie danych obrazujgcych stan wspétpracy
miedzysektorowej w skali kraju.

W odniesieniu do Ekspertyzy 11 charakteryzujgcej stan wspétpracy lll sektora z administracja

w Polsce mozna dokona¢ nastepujgcego pordwnania:

1)

3)

Dystans do Celu’ dla Polski wynosi jedynie niecate 40%’ - dla Ptocka® okoto 73% (w
poszczegdlnych obszarach od 69% do 79%),

kwestia nie jest jednak powszechnie uznawana, zwfaszcza przez przedstawicieli
trzeciego sektora® — w badaniach ptockich NGO obie strony s3 $wiadome
odpowiedzialnosci za jakos¢ wspodtpracy,

Badania wskazujg, ze dla organizacji pozarzgdowych najwazniejszym partnerem sq
wtadze samorzqdowe (...) Tymczasem dla wtadz samorzqgdowych podmioty trzeciego

! M. Dudkiewicz, G. makowski, Ekspertyza 1 Wspdtpraca miedzy organizacjami pozarzadowymi i administracja samorzadowa. Problemy,
wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych.

? Wskaznik obrazujacy maksymalny odsetek puntoéw wyrazajacych jakosé wspétpracy, na ktdrg sktada sie 6 obszaréw; wiecej
http://www.pokl541.pozytek.gov.pl/Produkty,38.html

3 Ekspertyza nr 1, str. 4
* Dystans do Celu dla Ptocka zostat ustalony na poziomie 5 punktéw (maksymalna warto$é mozliwa do uzyskania w kazdym obszarze) = 100%
> Ekspertyza nr 1, str. 4
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5)

6)

7)

8)
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sektora sq tylko jednym z wielu partnerdw i to nierzadko tym niej waznym® - w Ptocku
samorzad scisle wspotpracuje z organizacjami lll sektora, tworzac i aktywnie wspierajac
dziatalnos$¢ ciat konsultacyjnych, rad, zespotdw, itp.itptdrych istnieje 20.

Administracja samorzqdowa najczesciej po prostu jest zleceniodawcq, a organizacje
zleceniobiorcq zadan publicznych. (..) Jest ona realizowana przede wszystkim w
obszarach: sportu (...), kultury (..), zdrowia (..), pomocy spotecznej (...)’- podobny
paternalistyczny charakter wiezi obserwowany jest na poziomie Miasta Ptocka, o czym
Swiadczy wysokos¢ Srodkéw przekazywanych organizacjom dziafajgcym w ww.
zakresach. Istnieje realna mozliwos¢ istnienia sytuacji, w ktérej samorzad za
posrednictwem NGO realizuje wytgcznie swoje zadania ustawowe, nie koncentrujgc sie
na rozwigzywaniu istotnych probleméw czy zaspokajaniu realnych potrzeb danej
spotecznosci.

W ramach wspdtpracy finansowej jednostki samorzgdu terytorialnego zdecydowanie
preferujg wspieranie organizacji w realizacji zadania publicznego, a nie powierzania im
realizacji tego zobowigzania w catosci, za czym musiatoby is¢ catosciowe finansowanie®
- jest to zdecydowana stabos$¢ wspotpracy miedzysektorowej w miescie Ptocku, o czym
Swiadczy liczba umdéw zawieranych na zasadzie powierzenia (10%) do liczby uméw
zawieranych na zasadzie wspierania (90%) oraz niewielka liczba uméw wieloletnich.
Istotnym problemem we wspdtpracy miedzysektorowej jest niski poziom realnej
konkurencyjnosci — wtadze samorzqdowe majq tendencje do popierania istniejgcych
organizacji z terenu wtasnych gmin i rozpisywania konkursow pod te wtasnie, niejako
,swoje” organizacie’ - ma to odzwierciedlenie w liczebnosci organizacji
reprezentujgcych poszczegdlne obszary dziatalnosci pozytku publicznego. Tylko 3
obszary reprezentowane sg na podobnym poziomie (sport, edukacja, pomoc
spoteczna), pozostate obszary sg reprezentowane marginalnie. O takim stanie Swiadczy
rowniez lista NGO, ktdére otrzymujg finansowanie ze srodkéw Miasta Ptocka.

Podmioty sektora pozarzqdowego same siebie postrzegajq jako stabszq strone w
procesie wspdtpracy (...); pojawia sie czesto relacja Rodzic-Dziecko™ - uwidacznia sie to
szczegllnie w odpowiedziach na pytania otwarte, gdzie najczesciej obserwujemy
sformutowania typu z jednej strony ,pomoc, zyczliwos¢, przychylnosé”, a z drugiej
»skomplikowane procedury, biurokracja”,

Zdecydowana wiekszos¢ jednostek samorzqgdu terytorialnego np. ma uchwalone
programy wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, ale tylko mniej wiecej potowa z

6 Ekspertyza nr 1, str. 8

7 Ekspertyza nr 1, str. 9

® Ekspertyza 1, str. 9

o Ekspertyza 1, str. 10

10 Ekspertyza 1, str. 11-12
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nich przeprowadzita konsultacje spoteczne na temat zapiséw tego programu®! - Miasto
Ptock prowadzi konsultacje programu wspdtpracy, w ktdérych organizacje biorg
aktywnych udziat. Zasadne jest doprecyzowanie procedury prowadzenia tych
konsultacji.

9) Zroku na rok wtadze samorzqgdowe uchwalajg ten sam program wspdtpracy i zlecajqg te
same zadania tym samym organizacjom. Tworzy sie zamkniete koto — podmioty
pozarzgdowe przygotowujq projekty w obszarach, w ktorych wtadze lokalne sq gotowe
przekazywac pienigdze, a te z kolei ogtaszajq konkursy podporzgdkowane ,swoim”

organizacjom i ich dziataniom™ - z uwagi na podobny schemat dziatania w Miescie

Ptocku nalezy rozwazy¢ zasadno$¢ permanentnego wspierania tych samych obszaréow

dziatalnosci pozytku publicznego, a tym samym organizacji pozarzagdowych. Warto

przeprowadzi¢ diagnoze potrzeb, zweryfikowa¢ autentycznos¢ przeprowadzonej
diagnozy potrzeb mieszkarnicéw w tych obszarach.

3. Wstepna ocena wspdtpracy na podstawie zebranych informacji
1) W Ptocku istniejg sciste relacje pomiedzy NGO a JST.

2) Relacje te wymagajg wystandaryzowania dziatan obydwu stron.
3) Katalizatorem wspodtpracy jest Centrum organizacji Pozarzgdowych UMP.
4) Mocng strong wspotpracy sa:

— wymiar finansowy wspétpracy, tj. ilos¢ srodkdédw w dyspozycji miasta i
przekazywanych NGO

— liczba umow na realizacje zadan publicznych

— wymiar niefinansowy wspétpracy w zakresie rozmiaru podejmowanych
wspadlnych inicjatyw

— infrastruktura udostepniang NGO

5) Stabg strong wspétprac sa:

— Brak okreslanych priorytetow realizacji zadan publicznych

— Brak standaryzacji realizacji zadan publicznych

— Nie do konica satysfakcjonujgca obie strony komunikacja.

Opracowata:
Marzena Kapuscinska
Koordynator ds. wspotpracy miedzysektorowej

1 Ekspertyza 1, str. 13

1212 Ekspertyza 1, str. 15
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